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Koko Euroopassa tulee 25.5.2018 voimaan uusi tietosuoja-asetus. Asetuksen tarkoituksena on vahvistaa
yksityishenkildiden henkiltietojen suojaa. Starline Valvesille on tarkeda suojata asiakkaittemme ja
tyontekijoidemme henkildtietoja ja toimia asetuksen edellyttamalla tavalla.

Starline Valves Oy pitda rekisteria asiakasyritystensa yhteyshenkildista. Henkilorekisteri keratdaan padosin
liilketoimintaan liittyvien yhteydenottojen perusteella.

Keradamme yhteyshenkil6ista seuraavat tiedot:
Yritys

Henkilon nimi

Asema

Puhelinnumero

Sahkoposti

Yhteystiedot sijaitsevat yrityksemme asiakasrekisterissa.

Kaikki tietosuoja-asetukseen liittyvat lisakysymykset tulee lahettda osoitteeseen GDPR@starline.fi

Lalli Jappinen
Toimitusjohtaja
Starline Valves Oy
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1. Starline Valves Oy - Asiakasrekisteri - Tietosuojaseloste

1.1.Yleista
Talla tietosuojaselosteella annetaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (jaljempéana tietosuoja-asetus)
seka kansallisen tietosuojalain edellyttamia tietoja yhtaalta rekisterdidylle eli rekisterinpitdjan
asiakkaalle tai henkildstolle ja toisaalta valvovalle viranomaiselle.

1.2.Rekisterinpitdja

Nimi: Starline Valves Oy
Y-tunnus: 0982798-7
Osoite: Koivuhaantie 2-4 C
Postinumero: 01510

Postitoimipaikka: Vantaa
Puhelinnumero: 09-8787 711
Sahkopostiosoite: GDPR@starline.fi
Yhteyshenkil6: Lalli Jappinen

1.3.Rekisterin nimi
Starline Valves Oy - asiakasrekisteri.

1.4.HenkilG6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperusteet
Rekisterissa kasitellaan Starline Valves Oy:n asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden henkil6tietoja.

Henkil6tietojen kayttétarkoitukset

o Asiakaspalvelu seka asiakassuhteen hoito ja kehittaminen, mukaan lukien asiakasviestinta

e Palvelujen tuottaminen, kehittaminen ja laadunvarmistus

e Liiketoiminnan kehittdminen

e Suoramarkkinointi

e Markkinoinnin ja mainonnan kohdentaminen

e Lakiin perustuvien seka viranomaisten maaraysten ja ohjeiden mukaisten velvoitteiden hoitaminen

e Jarjestamme sdanndllisesti tapahtumia, joihin laitamme kohdistettuja kutsuja rekisteriin kuuluville
henkilgille

Henkil6tietoja kasitellaan rekisterdidyn suostumuksella, sopimussuhteen perusteella tai muun asiallisen
yhteyden perusteella (esimerkiksi tapahtumaan osallistumisen perusteella), jolloin lainmukainen
kasittelyperuste on rekisterinpitdjan oikeutettu etu.

Kasittelyn oikeusperusteet
Henkil6tietoja kasitellaan rekisterissa usealla oikeusperusteella, joiden kaytosta annetaan alla kuvaavia
esimerkkeja.
1. Sopimussuhde tai sopimuksen tekemista edeltavat toimenpiteet, kuten
a. Asiakkuuden perustaminen
b. Sopimuksen taytantéonpanossa tarvittava henkildtietojen kdsittely
2. Suostumus
a. Sahkoinen suoramarkkinointi ja erdat tietojen luovutukset rekisterinpitdjan
yhteistyokumppaneille voivat perustua rekisterdidyn suostumukseen
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3. Oikeutetut edut
a. Potentiaalisen asiakkaan perustaminen ja palvelujen tarjoaminen potentiaaliselle asiakkaalle
voivat perustua oikeutettuun etuun.
b. Suoramarkkinointia ja liiketoiminnan kehittamista voidaan tehda rekisterinpitajan oikeutetun
edun perusteella.

Useimmiten rekisterinpitdjan oikeutettu etu perustuu rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiseen asiakas- tai
vastaavaan suhteeseen. Rekisterinpitdja myos huolehtii siitd, etta tallainen kasittely on oikeasuhteista
rekisteroidyn etuihin nahden ja vastaa hanen kohtuullisia odotuksiaan.
1.5.Kuvaus rekisteréityjen ryhmista ja henkilotietoryhmista

Kuvaus rekisterdityjen ryhmista:

e Asiakkaat

e Yhteistyokumppanit

Kuvaus henkilétietoryhmista:

e Yritys
e Henkilon nimi
e Asema

e Puhelinnumero
e Sahkoposti

1.6.Henkil6tietojen ldhteet ja paivittaminen
Henkilotietoja keratdan padasiassa rekisteroidylta itseltaan. Henkildtietoja voidaan kerdta myos, kun
rekisteroity kayttaa tiettyja rekisterinpitdjan palveluja, kuten verkkopalvelut ja webinaareja.
Henkil6tietoja voidaan kerata Rekisterinpitajan verkkosivustoilla, niiden laskeutumissivuilla ja
lomakkeiden avulla, jolloin tietoja saadaan Rekisterdidylta itseltdadn. Henkilotietoihin yhdistettavaa
tietoa voi syntya myds automaattisesti evasteiden avulla. Tietoja voi my6s kertya Rekisterinpitajan
omassa toiminnassa.
Rekisterinpitdja voi myos kerata tietoa nettisivujen kdyttdmaariin ja muuhun tilastointiin liittyen seka
kasitella ja analysoida kyseista tietoa.
Kdaytdmme vain sellaisia kolmansien osapuolten palveluntarjoajia, jotka ovat sitoutuneet yllapitaméaan
riittavaa turvallisuuden ja luottamuksellisuuden tasoa, prosessoimaan henkil6tietoja vain
Rekisterinpitdjan ohjeistamalla tavalla seka valvomaan, etta samat velvollisuudet koskevat heidan
alikasittelijoitaan.

1.7.Henkil6tietojen vastaanottajat ja tietojen sadnnonmukaiset luovutukset
Kerattyja henkilotietoja voidaan luovuttaa Starline Valves Oy:n verkoston sisélla lainsaadannon
sallimissa puitteissa. Lisaksi henkilotietoja voidaan luovuttaa viranomaisille lakisdateisissa tapauksissa.

1.8.HenkilG6tietojen siirtdminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Starline Valves Oy ei siirra rekisteritietoja EU- tai ETA-alueiden ulkopuolelle.

1.9.Henkil6tietojen sdilytysaika tai sdilytysajan maarittamiskriteerit
Rekisterinpitdja kasittelee vain kyseessa olevan kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia henkilotietoja
ja niita sailytetdan ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojenkasittelyn tarkoitusten toteuttamista
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varten. HenkilGtietoja kasitellaan asiakas- ja sopimussuhteen voimassaolon ajan. Niita kasitelladn myos
asiakas- ja sopimussuhteen paattymisen jalkeen, jolloin niiden kasittely perustuu suostumukseen tai
oikeutettuun etuun.

1.10. Rekisteréidyn oikeudet
Rekisteroidyllda on oikeus saada rekisterinpitajan vahvistus siita, kasitellaanko rekisteroidyn
henkilotietoja vai ei tai onko niita kasitelty.

Mikali rekisterinpitaja kasittelee rekisterdidyn henkilbtietoja, rekisterdidylla on oikeus saada taman
asiakirjan tiedot seka jaljennos kasiteltavista ja kasitellyista henkilotiedoista. Rekisterdidylla on oikeus
tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja henkilotietorekisteriin on talletettu. Pyynnén voi lahettaa
sdhkoisesti osoitteeseen GDPR@starline.fi ja materiaalit voi noutaa henkil6llisyystodistusta vastaan
toimistoltamme. Tarkastusoikeus on maksuton enintdan kerran vuodessa toteutettuna. Rekisterinpitaja
voi perid kohtuullisen hallinnollisen maksun rekisterdidyn pyytamista lisdjaljennéskappaleista.
Rekisteroidylla on my6s oikeus pyytaa rekisterinpitdjaa oikaisemaan tai poistamaan henkilétietojaan ja
han voi kieltda henkilotietojensa kasittelyn suoramarkkinointitarkoituksiin.

Tietosuoja-asetuksen soveltamisen alettua rekisteroidylla on my0s tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa
henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista tai muuten vastustaa kasittelya. Lisaksi rekisteroity voi pyytaa
itse toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa tietosuoja-asetukseen perustuen.
Rekisterinpitdja toimittaa tiedot, mikali se on teknisesti mahdollista.

Mikali rekisterinpitaja kasittelee rekisterdidyn henkildtietoja suostumuksen tai oikeutetun edun
perusteella, rekisterdidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen peruuttaminen ei
vaikuta ennen sen peruuttamista suoritetun suostumusperusteisen kasittelyn lainmukaisuuteen.
Suostumuksen peruuttaminen voi kuitenkin vaikuttaa palvelun kaytettavyyteen ja toiminnallisuuksiin.
Kaikki tassa mainitut pyynnot tulee toimittaa ylldamainitulle rekisterinpitdjan yhteyshenkilolle. Mikali
rekisteroity katsoo, ettei hanen henkil6tietojensa kasittely ole lainmukaista, hanelld on oikeus tehda
asiassa valitus valvontaviranomaiselle

(Tietosuojavaltuutetun toimisto, http://www.tietosuoja.fi/fi/index.html).

1.11. Kuvaus teknisistd ja organisatorisista turvatoimista
Rekisterinpitdja kasittelee henkilotietoja turvallisella ja lainsdaddannon vaatimukset tayttavalla tavalla.
Se on huolellisesti arvioinut kasittelytoimiin liittyvat mahdolliset riskit ja ryhtynyt tarvittaviin
toimenpiteisiin ndiden riskien hallitsemiseksi.
Rekisterinpitdja on suojannut tiedot asianmukaisesti teknisesti ja organisatorisesti.
Rekisterinpitdja edellyttada myos alihankkijoiltaan kasiteltavien henkildtietojen asianmukaista
suojaamista.
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